NOS ERRA SSO ORGULHO

DECRETO N° 017/2026, DE 27 DE MAIO DE 2026.

EMENTA: Regulamenta, no ambito do Poder
Executivo do Municipio de Rio Formoso as

disposigdes da Lei Federal n° 14.129, de 23 de
marco de 2021 (Lei do Governo Digital), e da
outras providéncias.

PUBLICADO

O PREFEITO DO MUNICIPIO DO RIO FORMOSO-PE, no uso das suas
atribuicdes conferidas pelo artigo 30, inciso |, da Constituicao Federal, bem como
pelo Art. 50 e seguintes, da Lei Organica do Municipio, no uso de suas atribuicées
legais conferidas por Lei;

CONSIDERANDO que a Lei Federal n° 14.129, de 23 de marco de 2021 (Lei do
Governo Digital), dispée sobre principios, regras e instrumentos para o Governo
Digital e para o aumento da eficiéncia publica, incumbindo a cada ente federativo
a responsabilidade de regulamentar e implementar suas disposi¢cdées no
respectivo ambito;

CONSIDERANDO a Nota de Recomendacao Conjunta ATRICON n° 02/2022, que
orienta os 6rgaos e entidades dos trés poderes e de todos os entes federativos a
regulamentar a Lei n® 14.129/2021 e a divulgar a normativa em seus portais, como
critério verificado no Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP — item
15.5]);

CONSIDERANDO que a Lei Federal n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao)
estabelece o dever de transparéncia ativa e de disponibilizagdo de informagées
de interesse publico em meio digital acessivel;

CONSIDERANDO que a Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD) impbe obrigacbes a todos os 6rgaos publicos quanto ao
tratamento responsavel de dados pessoais, incluindo a designacdao de
Encarregado (DPO);

CONSIDERANDO que a Lei Federal n°® 13.460/2017 assegura o direito dos
usuarios a servigos publicos eficientes, simples e de qualidade, com avaliagao
periodica da satisfacao;

CONSIDERANDO o compromisso desta gestdo com a modernizagdo da
administragdo publica, a melhoria dos servicos prestados ao cidadao, a
transparéncia e a participacao popular;
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CONSIDERANDO os principios constitucionais da administracdo publica
previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, em especial os da publicidade e da
eficiéncia;

DECRETA:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Este Decreto regulamenta, no &mbito do Poder Executivo do Municipio de
Rio Formoso, as disposicdes da Lei Federal n® 14.129, de 23 de marco de 2021
(Lei do Governo Digital), estabelecendo principios, diretrizes, instrumentos e
responsabilidades para a transformacgdo digital dos servicos e processos da
administracdo municipal.

Art. 2°. Para fins deste Decreto, considera-se:

| — Governo Digital: conjunto de praticas, politicas e tecnologias que promovem a
transformacéo digital da administragdo publica, ampliando a eficiéncia, a
transparéncia e a acessibilidade dos servigos publicos municipais;

Il — Servico publico digital: servico publico prestado ao usuario,
preponderantemente por meio de tecnologias digitais, que pode ser solicitado,
acompanhado e recebido por canais digitais;

Il — Interoperabilidade: capacidade de diferentes sistemas e organizagées
trabalharem em conjunto, por meio do compartiihamento seguro de dados e
informacdes;

IV — Dado aberto: dado publico disponivel em formato aberto, estruturado e
reutilizavel, sem restricdo de acesso, uso ou distribuigéo;

V — Assinatura eletrénica: recurso tecnoldgico que permite identificar o signatario
e registrar sua anuéncia ao contetdo de um documento digital;

VI — Processo digital: conjunto de atividades e procedimentos realizados com
suporte de tecnologia da informacgao, preferencialmente sem uso de papel;

VIl — Transformacgéao digital: processo de adogédo e integracdo de tecnologias
digitais em todos os aspectos da atuagdo da administragdo municipal,

VIlI — Dado pessoal: informacgéo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, conforme a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD);

IX — Plataforma digital: conjunto de recursos tecnoldgicos que viabilizam a
prestacao de servigos publicos de forma eletrénica.

Art. 3°. Sao principios que orientam a implementacdo do Governo Digital no
Municipio de Rio Formoso:
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| — Digitalidade: preferéncia pelos meios digitais na prestagéo de servicos e na
gestao dos processos administrativos;

Il — Interoperabilidade: integracdo segura entre os sistemas das diferentes
secretarias e 6rgaos municipais;

Il — disponibilidade: os servicos digitais devem estar disponiveis de forma
continua, acessivel e segura;

IV — Transparéncia: publicidade das agdes, dados e processos de interesse dos
cidadaos;

V — privacidade e prote¢éo de dados: o tratamento de dados pessoais obedece
aos principios da LGPD;

VI - Incluséo digital: garantia de acesso aos servigos digitais a todos os cidadaos,
incluindo pessoas com deficiéncia;

VIl — seguranca da informagao: adogéo de medidas para proteger os sistemas e
dados municipais;

VIl — Eficiéncia: melhoria continua dos processos com redugéo de custos e
ampliacdo da qualidade dos servigos;

IX — Usuario como centralidade: os servicos digitais sdo orientados pela
necessidade e pela experiencia do cidadao.

Art. 4°. Sao objetivos deste Decreto:

| — Digitalizar progressivamente os servigos e processos da Prefeitura Municipal,
priorizando os de maior demanda e impacto para os cidadaos;

Il — Ampliar o acesso dos municipes aos servigos e informagdes municipais por
meio de plataformas digitais;

Il — Garantir a segurancga, a privacidade e a protecdo dos dados pessoais dos
usuarios e servidores;

IV — Promover a interoperabilidade entre os sistemas municipais e de outros entes
publicos;

V — Assegurar a acessibilidade digital a pessoas com deficiéncia e populagdes em
situacao de vulnerabilidade;

VI — Reduzir a burocracia e simplificar os procedimentos administrativos
municipais;

VIl — Garantir a disponibilidade, a continuidade e a qualidade dos servigos digitais
prestados ao cidadao.

i CAPITULO Il
AMBITO DE APLICAGAO E RESPONSABILIDADES

Art. 5°. Este Decreto aplica-se a:

| — Todos os 6rgaos da administragdo direta do Poder Executivo Municipal,
incluindo o Gabinete do Prefeito e todas as Secretarias Municipais;
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Il — As entidades da administracdo indireta municipal, incluindo autarquias,
fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista;

Il — Todos os servidores publicos municipais, empregados publicos, estagiarios e
prestadores de servico.

Art. 6°. O Prefeito Municipal e responsavel por:

| — Expedir os atos normativos necessarios a implementacéo deste Decreto;

Il — Garantir os recursos orcamentarios para a execucdo das acdes de
transformacao digital;

lll — designar o Coordenador de Transformagao Digital e o Encarregado pelo
Tratamento de Dados (DPO);

IV — Assegurar a publicagdo e a atualizagéo deste Decreto e dos relatérios de
execucao no Portal de Transparéncia.

Art. 7°. A Secretaria Municipal de Administragédo ou érgdo equivalente designado
pelo Prefeito e responsavel pela coordenagédo da implementacéo deste Decreto,
cabendo-lhe:

| — Coordenar a elaboracéo e a execugdo do Plano Municipal de Transformagao
Digital;

Il — Monitorar os indicadores de digitalizacao e elaborar relatérios periodicos de
acompanhamento;

Il — articular com as demais secretarias para garantir a integracéo e a aderéncia
dos sistemas;

IV — Propor atualizagdes a este Decreto e regulamentacdes complementares;

V — Coordenar as agées de capacitacao digital dos servidores municipais.

Paragrafo unico. Fica designado o Coordenador de Transformac&o Digital do
Municipio de Rio Formoso, indicado pelo Prefeito por ato proprio, para responder
pelas competéncias previstas neste artigo.

Art. 8°. Fica designado o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO)
do Municipio de Rio Formoso, por ato do Prefeito, com as seguintes atribuigées:

| — Orientar os servidores sobre as boas praticas de protecdo de dados pessoais;
Il — Receber reclamagbes e comunicagdes dos titulares de dados e adotar as
providencias cabiveis;

Il — receber comunicagbes da Autoridade Nacional de Protegédo de Dados
(ANPD);

IV — Elaborar o Relatério de Impacto a Protegdo de Dados (RIPD) para
tratamentos de maior risco;

V — Elaborar e propor a Politica Municipal de Privacidade e Prote¢éo de Dados.

Paragrafo unico. O DPO podera acumular outras fungées no 6rgdo, desde que
compativeis.

s
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) CAPIiTULO Il ]
DIGITALIZAGAO E OFERTA DE SERVICOS PUBLICOS DIGITAIS

Secao |
Do Catalogo Digital de Servigos Municipais

Art. 9°. A Prefeitura Municipal de Rio Formoso mantera Catalogo Digital de
Servigos atualizado, disponivel no Portal de Transparéncia, contendo todos os
servicos prestados ao cidadao, com as seguintes informagoes para cada servico:

| — denominacéao e descrigao do servigo;

Il — publico-alvo e requisitos de acesso;

[l — documentos exigidos para a solicitagao;

IV — Etapas do processo e fluxo de tramitagao;
V — Prazo maximo de atendimento;

VI — Canais de acesso (presencial e digital);

VIl — formas de acompanhamento da solicitagao;
VIII - canais para manifestagao sobre o servico.

Paragrafo unico. O Catalogo Digital de Servigos deve ser compativel com a Carta
de Servicos ao Usuario, exigida pelo art. 7° da Lei n° 13.460/2017, e sera
atualizado sempre que houver alteracdo em qualquer servigo.

Secaol ll
Da Oferta de Servigos Digitais Prioritarios

Art. 10. Os seguintes servicos municipais serao disponibilizados prioritariamente
em canal digital, observado o Plano Municipal de Transformacao Digital:

| — Pedidos de acesso a informagéao (é-se), nos termos da Lei n® 12.527/2011,
Il — recepcao e acompanhamento de manifestagdes da Ouvidoria Municipal;
Il — emissao de certidées negativas de débitos tributarios (IPTU, ISS, taxas);
IV — Emissao de alvara de funcionamento, construcao e reforma;

V — Agendamento de atendimento presencial nas secretarias e servigcos
municipais;

VI — Emissao de nota fiscal de servigos eletrénicas (NFS-e);

VII — consulta a extrato do IPTU e emissao de boletos de pagamento;

VIIl — matricula e rematricula na rede municipal de ensino;

IX — Agendamento de consultas nas Unidades Basicas de Saude (UBS);

X — Inscricdo em programas e beneficios sociais municipais;
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X! — solicitacdo de servigos urbanos (tapa-buraco, iluminagéo publica, podas,
limpeza);
Xl — pesquisa de satisfagéo sobre os servigos prestados pela Prefeitura.

§1°. A oferta dos servigos digitais nao ‘exclui o atendimento presencial, que
permanece disponivel para os cidaddos que ndo disponham de acesso ou
familiaridade com meios digitais.

§2°. Os servigos digitais deverdo ser acessiveis a pessoas com deficiéncia,
observados os padrées WCAG 2.1 (nivel AA).

Art. 11. A Prefeitura Municipal adotara o principio digital como padréo, de modo
que:

| — Novos servigos publicos seréo estruturados, preferencialmente, para prestacao
por canais digitais;

Il — Os processos internos das secretarias serao progressivamente digitalizados;
Il — a solicitagdo de servigos por meio digital ndo exigira, como regra, o
comparecimento presencial do requerente;

IV — Os documentos produzidos em formato digital terdo plena validade juridica,
garantida a autenticidade e a integridade.

Secao Il Do Processo Administrativo Digital

Art. 12. Os processos administrativos municipais serdo progressivamente
digitalizados, sendo vedada, ap6s a plena implantagdo dos sistemas, a exigéncia
de versao impressa de documentos que possam ser tramitados eletronicamente.

§1°. A digitalizacao do processo administrativo abrange o protocolo eletronico, a
tramitacao digital entre secretarias, a assinatura eletrénica de atos e a publicagao
no sistema.

§2°. Fica autorizado o uso de assinatura eletrénica com validade juridica nos atos
e documentos da Administracdo Municipal, nos termos da Lei n°® 14.063/2020.

CAPITULO IV
DADOS ABERTOS, TRANSPARENCIA E INTEROPERABILIDADE

Art. 13. A Prefeitura Municipal publicara em formato aberto e reutilizavel, no
minimo, os seguintes conjuntos de dados:

| — Execucéao orgamentaria e financeira (receitas e despesas), com atualizagao
mensal;
Il — Folha de pagamento dos servidores e agentes publicos;
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[ll — contratos e licitagdes: dados dos contratos vigentes, licitagdes e dispensas;
IV — Nota fiscal de servigos: dados do faturamento eletrénico municipal;

V - renuncias fiscais concedidas (IPTU, ISS, taxas);

VI — Emendas parlamentares recebidas e sua execugéao;

VIl — dados de saude: produgdo ambulatorial das UBS, cobertura ESF,
campanhas de vacinagao;

VIIl — dados de educacao: matriculas, IDEB, condi¢gées das escolas;

IX — Resultados das pesquisas de satisfagcao dos cidadaos;

X — Indicadores do Plano Estratégico Institucional.

Paragrafo tnico. Os dados serado disponibilizados em secéo especifica do Portal
de Transparéncia, em formato aberto (CSV, JSON, XML ou equivalente), com
atualizacao conforme a legislagéo aplicavel a cada categoria.

Art. 14. A Prefeitura Municipal buscara garantir a interoperabilidade de seus
sistemas com os sistemas dos demais 6rgaos da administracéo publica municipal,
estadual e federal, observados:

| — O uso de padrées abertos e tecnologias amplamente adotadas;

Il — Os protocolos de seguranga da informacéo e protegéao de dados;

Il — a formalizagéo por meio de convenio ou acordo de cooperagéo técnica;

IV — A nao divulgacdo de dados pessoais sem base legal e sem garantias de
seguranga.

; CAPITULO V
PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS — LGPD

Art. 15. O tratamento de dados pessoais no ambito da Prefeitura Municipal de Rio
Formoso observara os principios da Lei Federal n°® 13.709/2018 (LGPD), em
especial:

| — Finalidade: o tratamento sera realizado apenas para propositos legitimos,
especificos e informados;

Il — Necessidade: somente serédo coletados os dados estritamente necessarios;
lll — livre acesso: os titulares terdo acesso as suas informagdes de forma gratuita
e facilitada;

IV — Qualidade: os dados devem ser exatos, claros e atualizados;

V — Transparéncia: o titular tera garantido o direito de saber como seus dados séo
utilizados;

VI — Seguranca: adogao de medidas para proteger os dados de acessos nao
autorizados;

VIl — prevencao: medidas para prevenir danos ao titular;

VIl — ndo discriminacgdo: vedado o tratamento para fins discriminatérios;
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IX — Responsabilizacdo: adogdo e demonstracdo de medidas eficazes de
conformidade.

Art. 16. A Prefeitura Municipal publicara e mantera atualizada a Politica Municipal
de Privacidade e Protecdo de Dados, disponivel no Portal de Transparéncia,
contendo:

| — Os tipos de dados coletados e suas finalidades;

Il — A base legal do tratamento;

lll — os direitos dos titulares e os meios de exercicio;

IV — O prazo de retengao dos dados;

V — As medidas de segurancga adotadas;

VI — a identificagédo e o contato do Encarregado (DPO);

VIl — os casos de compartilhamento de dados com terceiros.

CAPITULO VI )
ACESSIBILIDADE DIGITAL E INCLUSAO

Art. 17. Os sitios eletronicos, portais, sistemas e aplicativos da Prefeitura
Municipal deverao:

| — Observar as Diretrizes WCAG 2.1, nivel AA;

Il — Conter simbolo de acessibilidade em destaque;

lll — disponibilizar opgdes de alto contraste, redimensionamento de texto e
navegacao por teclado;

IV — Exibir mapa do site e caminho de paginas percorridas (breadcrumbs);

V — Disponibilizar alternativas textuais para conteudo nao textuais.

Paragrafo unico. Os eventos e servigos transmitidos digitalmente deverao contar
progressivamente com interpretagdo em Libras e transcricdo em tempo real.

Art. 18. Para garantir a inclusao digital:

| — A Prefeitura mantera espaco de atendimento presencial com acesso assistido
aos servigos digitais;

Il — Nenhum servico sera prestado exclusivamente por meio digital, assegurando-
se alternativa presencial ou telefénico;

lIl — serao realizadas agdes de letramento digital para os cidaddos com maior
dificuldade de acesso tecnoldgico.

CAPITULO VI i
SEGURANGCA DA INFORMACAO
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Art. 19. A Prefeitura Municipal adotara Politica de Seguranga da Informacao,
aprovada pelo Prefeito, contemplando:

| — Classificagao das informagdes quanto ao nivel de sigilo;

Il — Controle de acesso logico e fisico aos sistemas;

IIl — gestao de vulnerabilidades e atualizagao dos sistemas;

IV — Procedimentos de resposta a incidentes de seguranga;

V — Realizacao de copias de segurancga periddicas;

VI — auditoria e registro de logs de acesso;

VIl — capacitagao dos servidores em seguranca da informacao;
VIII — plano de continuidade de negécios.

Paragrafo unico. Em caso de incidente de seguranca que afete dados pessoais,
a Prefeitura comunicara o fato a ANPD e aos titulares, no prazo e forma previstos
na LGPD.

CAPITULO VIl )
PLANO MUNICIPAL DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

Art. 20. A Prefeitura Municipal elaborara, o Plano Municipal de Transformacao
Digital, contendo:

| — Diagnostico da infraestrutura tecnolégica e dos servigos digitais da Prefeitura;
Il — Relacdo de servicos e processos a serem digitalizados, com grau de
prioridade;

Il — cronograma de implementagéo, com secretarias responsaveis e prazos,

IV — Estimativa dos recursos orgamentarios necessarios;

V — Indicadores de desempenho e metas de digitalizagéo;

VI — Acbes de capacitagdo e desenvolvimento de competéncias digitais dos
servidores;

VIl — agbes de acessibilidade digital e inclusao;

VIl — agbes de seguranga da informacao e protecao de dados.

§1°. O Plano sera aprovado pelo Prefeito e publicado no Portal de transparéncia.
§2°. O Plano sera revisado anualmente com publicagao de relatério de execugao.

Art. 21. O Plano Municipal de Transformacao Digital devera estabelecer metas
progressivas, observando os seguintes prazos minimos:

Acao de Transformacao Digital Prazo Maximo Secretaria Responsavel

Publicagcéo do Catalogo Digital de Servigcos 12 meses Administragéo / Tl
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Implantagéo do e-SIC e Ouvidoria digital 12 meses Administragdo / Ouvidoria
Digitalizagao do protocolo geral e dos principais 19 taeses Tadas o Socretarias
processos

Publicagcéo da Politica de Privacidade (LGPD) 180 dias DPO / Gabinete
Designagao formal do DPO 180 dias Prefeito(a)
;\S:;lsl:gﬁiiggg Wg:éag 51 EHeteg e 12 meses Tl / Comunicagéo
Implantagéo da NFS-e 12 meses Fazenda /Tl
Pgbl@c'agéo dos conjuntos de dados abertos 1 mEEEE TI / transparéncia
prioritarios

;gigﬁagéo da primeira pesquisa de satisfagéo 15 mases Ouvidoria / Comunicag&o
Primeiro Relatério de Monitoramento do Plano T, Coord. de Trans. Digital

Digital

Os prazos devem ser definidos conforme a realidade e capacidade técnica e orgamentaria da
Prefeitura.

CAPITULO IX i
MONITORAMENTO, AVALIACAO E TRANSPARENCIA

Art. 22. O Coordenador de Transformagao Digital elaborara relatério semestral de
monitoramento da implementacao deste Decreto, contendo:

| — Percentual de servigos digitalizados em relacéo ao total previsto;

Il — Indicadores de acesso e uso dos servigcos digitais;

lIl — resultado das pesquisas de satisfagcao dos usuarios;

IV — Status das agées previstas no Plano Municipal de Transformacéao Digital;
V — Relatoério de incidentes de seguranga da informacéo;

VI — Relatério de atendimento dos pedidos dos titulares de dados (LGPD).

§1°. O relatério sera publicado no Portal de Transparencia em formato aberto e
pesquisavel.

§2°. As informacdes integrardo o Relatério de Gestao e Atividades da Prefeitura
(art. 80, SS1, V, da Lei n® 12.527/2011).

Art. 23. A Prefeitura Municipal realizara, com periodicidade minima anual,
pesquisa de satisfagdo com os usuarios dos servicos municipais digitais e
presenciais, nos termos do art. 23 da Lei n°® 13.460/2017 e do art. 24, 1l, da Lei n°
14.129/2021.
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§1°. Os resultados serao publicados no Portal de Transparencia, em formato que
permita comparacao histérica.

§2°. Os resultados subsidiaram a revisdo anual do Plano Municipal de
Transformacao Digital.

Art. 24. Este Decreto, o Plano Municipal de Transformagao Digital, a Politica de
Privacidade e os relatérios semestrais de monitoramento serdo publicados e
mantidos em segdo especifica do Portal de  Transparéncia
(www.rioformoso.gov.br/governo-digital), em atendimento ao item 15.5 da Cartilha
PNTP/ATRICON-2026.

CAPITULO X )
RESPONSABILIDADES E SANGCOES

Art. 25. O descumprimento das disposigdes deste Decreto sujeitara o servidor ao
processo administrativo disciplinar previsto no Estatuto dos Servidores Publicos
Municipais, sem prejuizo das responsabilidades civil e penal cabiveis.

Paragrafo tinico. O tratamento de dados pessoais em desconformidade com a
LGPD sujeita o responsavel as sangdes previstas no art. 52 da Lei n°® 13.709/2018,
além das demais responsabilidades aplicaveis.

Art. 26. O cidadao que se sentir prejudicado pelo descumprimento deste Decreto
podera:

| — Apresentar reclamagao a Ouvidoria da Prefeitura Municipal;

Il — Apresentar recurso ao Secretario Municipal competente;

[ll — apresentar reclamacdo a ANPD, em caso de violagdo relacionada a dados
pessoais;

IV — Buscar o amparo judicial para a tutela de seus direitos.

_ CAPITULO XI )
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 27. As atividades que ndo puderem ser imediatamente digitalizadas manterao
seu funcionamento presencial até que a digitalizacdo seja implementada,
conforme o Plano Municipal de Transformacéo Digital.

Art. 28. Os contratos de tecnologia da informagédo celebrados pela Prefeitur
Municipal deverao prever:

| — Observancia aos principios deste Decreto e da Lei n°® 14.129/2021;
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Il — Clausulas de protecao de dados pessoais (LGPD);

[ll — utilizagao de padrbes abertos e formatos interoperaveis;
IV — Transferéncia de conhecimento ao termino do contrato.

Art. 29. Este Decreto sera revisado sempre que necessario, especialmente em
decorréncia de alteragdes na legislacdo federal ou de mudancgas tecnolégicas

relevantes.

Art. 30. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Prefeito Municipal, com
fundamento na legislagéo vigente e nos principios estabelecidos neste Decreto.

Art. 31. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Publique-se, registre-se e cumpra-se.

Rio Formoso/PE, 27 de maio de 2026.

GUTEMBERG

Prefeito do uncipio do Rio Formoso-PE

-
_ertifico o presente DECRETO tor publicado nc
quadro de aviso desta Prefeitura e da Cima_ra
Municipat na forma do art 117 dea Lei Organica
Municipal e art 97 “b" da Constituigdo istaile
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